
ОФЕРТА ДЛЯ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ ПЛАТФОРМЫ «ЯЗАНЯТ»  
(редакция от 1 сентября 2026 года)  

Настоящий документ в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 
является публичной офертой (публичным предложением) Общества с ограниченной ответственностью 
«ЯЗАНЯТ», ОГРН 1177746979629, ИНН 7704444693, адрес: 129090, город Москва, пр-кт Мира, д. 40, 
помещ. 3/1, именуемого в дальнейшем «Оператор», адресованной физическим лицам, применяющим 
специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», и содержащей условия 
использования Платформы «ЯЗАНЯТ» (далее — Соглашение).  

Акцепт Оферты совершается в порядке, установленном разделом 2 Соглашения. Акцептуя Оферту, 
Исполнитель подтверждает, что полностью и безоговорочно принимает ее условия. 

1. Термины и определения  

1.1. ​ Акт сдачи-приемки – электронный документ, подтверждающий факт оказания (выполнения) 
Исполнителем Услуг (Работ), передачи и приемки их результата, а также основание для выплаты 
согласованного вознаграждения Исполнителю. 

1.2.  ​ Договор с Заказчиком (Договор) – заключаемый непосредственно между Заказчиком и 
Исполнителем посредством Платформы договор оказания услуг или выполнения работ.  

1.3. ​ Задание – размещаемое Заказчиком посредством Платформы описание предполагаемых Услуг 
(Работ), включая их содержание, ожидаемый результат, предлагаемые стоимость и сроки, 
предназначенное для получения откликов Исполнителей и последующего согласования условий 
Договора и Заказ-наряда. 

1.4. ​ Заказ-наряд — электронный документ, формируемый в отношении конкретного Задания и 
содержащий согласованные Заказчиком и Исполнителем условия его выполнения, в том числе 
содержание и объем Услуг (Работ), стоимость, сроки и иные необходимые условия. Заказ-наряд 
подписывается Заказчиком и Исполнителем с использованием ПЭП и является неотъемлемой 
частью Договора.  

1.5. ​ Заказчик – зарегистрированное на Платформе юридическое лицо или индивидуальный 
предприниматель, заключающий с использованием функционала Платформы Договор с 
Исполнителем в электронной форме. 

1.6. ​ Исполнитель – физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на 
профессиональный доход», прошедшее регистрацию на Платформе и предоставляющее Услуги 
(Работы) Заказчику на основании заключенного через Платформу Договора. 

1.7. ​ Ключ ПЭП – пароль или одноразовый код, направляемый Оператором на подтвержденный номер 
мобильного телефона Исполнителя, применяемые для формирования электронной подписи. 

1.8. ​ Лицевой счет Заказчика – субсчет аналитического учета Оператора (кредитной организации 
Оператора), отражающий сумму денежных средств на Номинальном счете, права на которые 
принадлежат Заказчику. 

1.9. ​ Лицевой счет Исполнителя – субсчет аналитического учета Оператора (кредитной организации 
Оператора), отражающий сумму денежных средств на Номинальном счете, права на которые 
принадлежат Исполнителю. 

1.10. ​ Личный кабинет (Аккаунт) Исполнителя - запись в информационной системе Оператора, 
сформированная по итогам регистрации Исполнителя, посредством которой Исполнитель 
использует функционал Платформы, совершает юридически значимые действия и получает доступ 
к относящимся к нему сведениям и документам. 

1.11. ​ Налоговый резерв — часть денежных средств, права на которые принадлежат Исполнителю и 
которые учитываются на Лицевом счете Исполнителя, резервируемая по распоряжению 
Исполнителя для последующей уплаты НПД в порядке раздела 5 Соглашения. 



1.12. ​ Номинальный счет – банковский счет, открытый на имя Оператора, являющегося владельцем 
счета, для осуществления расчетов между Заказчиком и Исполнителем как бенефициарами счета, то 
есть лицами, которым принадлежат права на денежные средства, поступающие на счет. 
Номинальный счет открывается в рублях Российской Федерации. Реквизиты и порядок 
использования Номинального счета указываются в Личном кабинете и применимых документах 
Платформы. 

1.13. ​ Оператор – ООО «ЯЗАНЯТ», владелец и администратор Платформы, оказывающий Исполнителю 
информационные, технические, организационные и иные услуги, предусмотренные Соглашением. 

1.14. ​ Отчетный период – период, равный 1 (одному) календарному месяцу, в течение которого 
осуществлялись взаиморасчеты между Исполнителями и Заказчиком посредством Номинального 
счета. 

1.15. ​ Платформа «ЯЗАНЯТ» (Платформа) - управляемая Оператором информационная система, 
включающая сайт по адресу https://yaznt.ru и одноименное приложение для мобильных устройств, 
предназначенная для информационного, технологического и документарного взаимодействия 
Оператора, Заказчиков и Исполнителей, ФНС России и иными лицами, а также для организации 
расчетов. Посредством Платформы осуществляются регистрация пользователей, размещение и 
выбор Заданий, заключение и исполнение договоров между Заказчиками и Исполнителями, 
электронный документооборот, организация расчетов, проверка статуса плательщика НПД, 
информационный обмен с ФНС России и иные действия, предусмотренные соглашениями и 
документами Платформы.  

1.16. ​ Простая электронная подпись (ПЭП) – электронная подпись, которая посредством использования 
кодов, паролей или иных средств подтверждает факт ее формирования определенным лицом и 
создается и проверяется с использованием функционала Платформы. 

1.17. ​ Сервис внешней идентификации – предусмотренный Платформой сервис Т-Банк ID, Сбер ID или 
иной сервис, посредством которого Исполнитель по своему выбору подтверждает сведения о себе и 
предоставляет права доступа Оператору к данным для регистрации и авторизации на Платформе. 

1.18. ​ Услуги (Работы) – услуги или работы, которые Исполнитель оказывает (выполняет) по Заданию 
Заказчика и которые могут быть предметом Договора с Исполнителем. 

2. Порядок регистрации Исполнителя и заключения Соглашения 

2.1. ​ В целях регистрации Исполнитель указывает номер мобильного телефона и подтверждает его 
одноразовым кодом из СМС-сообщения. Если это предусмотрено интерфейсом Платформы, вместо 
подтверждения по СМС Исполнитель вправе пройти идентификацию и аутентификацию через 
Сервис внешней идентификации. Оператор получает от такого сервиса подтверждение успешной 
аутентификации, а если это предусмотрено соответствующим сервисом и подтверждено 
Исполнителем в его интерфейсе – также сведения, необходимые для идентификации и регистрации 
Исполнителя.   

2.2. ​ В процессе регистрации на Платформе Исполнитель заполняет сведения, необходимые для 
заключения Соглашения на условиях Оферты, и совершает предусмотренные интерфейсом 
Платформы действия. 

2.3. ​ Исполнитель обязан ознакомиться с опубликованной на Платформе Офертой. Акцепт Оферты 
совершается путем введения полученного одноразового кода и/или нажатия кнопок «Полностью 
ознакомился и согласен с условиями Договора» или «Зарегистрироваться» либо иных аналогичных 
по смыслу кнопок. Нажимая указанную кнопку, Исполнитель подтверждает, что ознакомился с 
Офертой, полностью и безоговорочно принимает ее условия и желает заключить Соглашение. 
Соглашение считается заключенным с момента фиксации Оператором указанных действий в 
информационной системе и предоставления доступа к Личному кабинету. 
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2.4. ​ Совершая акцепт Оферты, Исполнитель подтверждает и гарантирует, что он обладает необходимой 
дееспособностью и правом заключить Соглашение, а предоставленные им сведения, включая 
паспортные данные и сведения о статусе НПД, являются полными, достоверными и актуальными. 

2.5. ​ После заключения Соглашения Оператор вправе запросить, а Исполнитель в случае получения 
такого запроса обязан предоставить дополнительное подтверждение заключения Соглашения со 
стороны Исполнителя, предоставляемое посредством направления Оператору в форме, 
предложенной Оператором, заявления о присоединении к Оферте на бумажном носителе либо в 
электронной форме, которая приравнивается к бумажному носителю в соответствии с 
законодательством РФ. 

2.6. До акцепта Оферты и в течение срока действия Соглашения Оператор размещает применимую 
редакцию Оферты по адресу: https://www.yaznt.ru/legal в формате, позволяющем ознакомиться с ее 
содержанием, сохранить и воспроизвести текст на материальном носителе. 

 

3. Предмет Соглашения и роль Оператора 

3.1. ​ Оператор обеспечивает Исполнителю возможность использования функционала Платформы для 
поиска и выбора Заданий, заключения Договоров с Заказчиками, осуществления электронного 
документооборота и организации расчетов, а также, в пределах предоставленных Исполнителем 
полномочий, по передаче сведений о расчетах в ФНС России, формированию чеков НПД, уплате 
налога на профессиональный доход и выполнению иных доступных Партнеру ФНС операций. 

3.2. ​ Договор заключается непосредственно между Исполнителем и Заказчиком. Оператор не является 
стороной Договора, заказчиком Услуг (Работ), работодателем Исполнителя либо лицом, 
управляющим процессом оказания Услуг (выполнения Работ). 

3.3. ​ Исполнитель самостоятельно выбирает Задания, определяет возможность и способ их выполнения, 
организует свою деятельность, несет связанные с ней расходы и не подчиняется правилам 
внутреннего трудового распорядка Оператора или Заказчика. Соглашение и Договоры с 
Заказчиками не устанавливают трудовую функцию, режим рабочего времени, постоянное рабочее 
место или иные условия, характерные для трудовых отношений. 

3.4. ​ Оператор не гарантирует Исполнителю наличие Заданий, минимальный доход, периодичность 
выплат, заключение Договоров с Заказчиками или достижение определенного экономического 
результата. 

3.5. ​ Оператор вправе привлекать кредитные организации, операторов связи, поставщиков программного 
обеспечения и иных третьих лиц для исполнения Соглашения. 

3.6. ​ Исключительные права на Платформу, включая программное обеспечение, базы данных, дизайн, 
тексты, графические материалы и средства индивидуализации, принадлежат Оператору. Заключение 
Соглашения не влечет перехода к Исполнителю исключительных прав на Платформу или ее 
отдельные элементы. Исполнитель вправе использовать доступный ему функционал Платформы 
посредством предоставленного интерфейса исключительно в целях и способами, 
предусмотренными Соглашением. 

4. Порядок взаимодействия посредством Платформы 

4.1. ​ Исполнитель обязан: 

4.1.1. ​ лично оказывать Услуги в пользу Заказчиков;  

4.1.2. ​ иметь разрешения, дипломы, сертификаты, свидетельства и иные документы, необходимые для 
оказания Услуг; 

4.1.3. ​ при оказании услуг не нарушать права и законные интересы третьих лиц, в том числе использовать 
только лицензионное программное обеспечение;  

4.1.4.​ предоставлять достоверные сведения и документы в отношении себя и оказываемых услуг;  
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4.1.5.​ использовать сведения о Заказчиках исключительно для оказания Услуг и не распространять 
персональные данные уполномоченных представителей Заказчиков без их согласия;  

4.1.6. ​ информировать Заказчиков о возможных рисках и последствиях оказания услуг, при необходимости 
подтверждать Заказчику свою личность, опыт, другие сведения;  

4.1.7. ​ обеспечивать конфиденциальность любой полученной от Заказчика в ходе оказания Услуг 
информации;  

4.1.8. ​ сообщать Оператору о любых возникших технических сбоях и иных неисправностях в работе 
Платформы в течение 24 часов с момента обнаружения такого технического сбоя или 
неисправности;  

4.1.9. ​ сообщать Оператору о возникновении споров с Заказчиками, в том числе о получении претензий, не 
позднее 24 часов с момента, когда Исполнителю стало известно о соответствующем споре или 
претензии; 

4.1.10. не нарушать исключительные права на произведения, товарные знаки и знаки обслуживания или 
другие интеллектуальные права или любые другие права (включая права на имя, изображение, 
неприкосновенность частной жизни) любой третьей стороны или любой применимый закон;  

4.1.11. ​не копировать, не модифицировать и не распространять программное обеспечение и иные элементы 
Платформы, не предоставлять доступ к Личному кабинету неуполномоченным лицам, не обходить 
технические ограничения, не вмешиваться в работу Платформы, не осуществлять 
автоматизированный сбор информации и не использовать Платформу способами, прямо не 
предусмотренными Соглашением, за исключением случаев, когда соответствующее право 
предоставлено императивными нормами законодательства Российской Федерации;  

4.1.12. самостоятельно отслеживать на Платформе изменения, внесенные в Оферту, и знакомиться с 
уведомлениями Оператора на Платформе;  

4.1.13. ​незамедлительно, но не позднее 1 (одного) рабочего дня уведомлять Оператора о постановке на учет 
или снятии с учета в качестве плательщика НПД, утрате права на применение НПД, превышении 
предельного размера дохода, возникновении запрещенного вида деятельности, изменении статуса 
индивидуального предпринимателя и иных обстоятельствах, влияющих на расчеты и формирование 
чеков; 

4.1.14. предоставлять Оператору документы и информацию, необходимые для открытия, обслуживания и 
закрытия Номинального счета, в том числе по запросам кредитной организации; 

4.1.15. до принятия Задания проверять, не является ли Заказчик действующим работодателем Исполнителя 
или работодателем, с которым трудовые отношения прекращены менее двух лет назад, а также 
убеждаться в отсутствии иных обстоятельств, при которых доход по Заданию не может облагаться 
НПД; 

4.1.16. Для использования налогового функционала Исполнитель предоставляет Оператору через 
приложение «Мой налог» или личный кабинет налогоплательщика права, необходимые для 
проверки статуса НПД, передачи сведений о расчетах и формирования чеков. 

Для автоматической уплаты НПД Исполнитель дополнительно уполномочивает Оператора на 
уплату налога и выбирает соответствующий режим посредством функционала Платформы.  

При отзыве полномочий на уплату НПД Оператор прекращает автоматическую уплату налога, а 
Исполнитель исполняет соответствующую обязанность самостоятельно. Сумма Налогового резерва, 
зарезервированная в текущем Отчетном периоде, может быть перечислена Исполнителю по его 
распоряжению. 

4.2. Оператор вправе: 

4.2.1. ​ знакомиться с перепиской между Исполнителем и Заказчиком и хранить копии таких переписок, 
если они совершены через Платформу и иные предоставляемые Оператором оборудование или 
программное обеспечение; 



4.2.2. ​ временно ограничивать отдельный функционал, приостанавливать совершение операций, 
блокировать или закрывать доступ Исполнителя к Платформе и Личному кабинету в следующих 
случаях: 

–​ использование Исполнителем Платформы и (или) Личного кабинета для целей, не связанных с 
исполнением Соглашения или Договоров с Заказчиками; 

–​ при нарушении Исполнителем условий Соглашения, в том числе необоснованного уклонения от 
подписания Акта сдачи-приемки в установленные Соглашением сроки; 

–​ по техническим причинам;  

–​ в целях защиты прав и интересов Оператора, Заказчиков и иных третьих лиц.  

–​ по требованию банка, ФНС, суда, государственного органа либо в целях соблюдения требований 
законодательства; 

–​ при утрате статуса НПД, отзыве необходимых прав в «Мой налог»; 

–​ при признаках неправомерного доступа, мошенничества, обхода правил Платформы или угрозы 
информационной безопасности; 

–​ при предоставлении недостоверных сведений или непредоставлении документов, запрошенных 
Оператором или кредитной организацией. 

4.2.3. ​ вносить изменения в интерфейс Личного кабинета, технические алгоритмы работы Платформы или 
иного предоставляемого Оператором Исполнителю программного обеспечения, условий и 
документов; 

4.2.4. ​ проверять статус НПД Исполнителя при регистрации, заключении Договора с Заказчиком, приемке, 
выплате и в иные моменты, необходимые для исполнения Соглашения; 

4.2.5. ​ в пределах предоставленных Исполнителем прав передавать сведения о расчетах в ФНС, 
формировать чеки от имени Исполнителя и предоставлять их Заказчикам, а при наличии отдельного 
полномочия и выборе Исполнителем автоматической уплаты НПД обеспечивать уплату налога на 
профессиональный доход по доходам Исполнителя, полученным посредством Платформы в 
установленные сроки.  

4.3.​ Исполнитель вправе осуществлять на Платформе поиск Заданий, размещенных Заказчиками, и 
отправлять Заказчику отклик на Задание.  

4.4.​ После получения отклика Исполнителя Заказчик и Исполнитель согласовывают условия 
взаимодействия. По выбору Заказчика между сторонами заключается Договор в соответствии с 
условиями доступного на Платформе шаблона либо в соответствии с редакцией, подготовленной 
Заказчиком. Договор считается заключенным с момента подписания его последней из сторон 
посредством Платформы. 

В отношении каждого согласованного Задания посредством Платформы формируется Заказ-наряд. 
Обязательства Заказчика и Исполнителя по выполнению конкретного Задания возникают с момента 
подписания Заказ-наряда обеими сторонами с использованием ПЭП, если Договором прямо не 
установлен иной момент. 

4.5.​ Исполнитель самостоятельно оказывает Услуги Заказчикам и несет ответственность за качество 
своих Услуг непосредственно перед Заказчиками.  

4.6.​ Исполнителю предоставляется возможность подписывать с Заказчиком дополнительные документы 
в отношении оказания Услуг по Договору с Заказчиком (в том числе соглашения об изменении или 
расторжении, а также закрывающие бухгалтерские документы) с использованием функционала 
Платформы.  

4.7.​ Непосредственно после окончания оказания услуг Исполнитель обязан уведомить Заказчика с 
помощью функционала Платформы о завершении оказания услуг (выполнения работ).  



4.8.​ Исполнитель обязан подписать Акт сдачи-приемки, автоматически сформированный после 
принятия услуг (работ) Заказчиком, в течение 3 (трех) рабочих дней после формирования такого 
Акта сдачи-приемки.  

4.9.​ В случае, если Исполнитель не подписывает Акт сдачи-приемки в срок, указанный в п. 4.8. выше, и 
не направляет посредством Платформы мотивированные возражения, Акт сдачи-приемки считается 
согласованным Исполнителем без возражений по истечении указанного срока. 

4.10.​ В случае направления Заказчиком результата Услуг (Работ) на доработку Исполнитель обязан 
устранить обоснованно указанные недостатки. До приемки результата Акт сдачи-приемки не 
формируется. 

4.11.​ После устранения недостатков и приемки Заказчиком результата Услуг (Работ) Акт сдачи-приемки 
формируется и подписывается Заказчиком и Исполнителем в порядке, предусмотренном п.п. 
4.7–4.10 Соглашения. 

4.12.​ Акцептуя Оферту, Исполнитель присоединяется к установленным разделом 10 правилам 
электронного взаимодействия и признает документы, подписанные Заказчиком и Исполнителем с 
использованием ПЭП в установленном порядке, равнозначными документам на бумажном 
носителе, подписанным собственноручными подписями соответствующих лиц. 

4.13.​ Перечисление вознаграждения за принятые Заказчиком Услуги (Работы) на Лицевой счет 
Исполнителя осуществляется в течение 1 (одного) рабочего дня с момента получения Оператором 
распоряжения Заказчика при условии достаточности денежных средств на Лицевом счете Заказчика. 
При недостаточности средств срок исчисляется со дня поступления недостающей суммы. 

4.14.​ Оператор вправе удалить Личный кабинет бездействующего Исполнителя в отсутствие с его 
стороны нарушений настоящего Соглашения, если Исполнитель отсутствует (не авторизуется) на 
Платформе более 2 (двух) лет. 

4.15.​ Исполнитель имеет право в любое время отказаться от Соглашения и использования Платформы и 
потребовать удаления своего Личного кабинета без возможности его восстановления, если по всем 
заключенным им Договорам (выполняемым Исполнителем Заданиям) с Заказчиками подписаны 
Акты оказанных услуг. 

4.16.​ Оператор удаляет Личный кабинет Исполнителя в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения 
письменного требования Исполнителя по адресу электронной почты: help@yaznt.ru. В тот же срок 
Оператор перечисляет Исполнителю все денежные средства, учитываемые на Лицевом счете 
Исполнителя, на банковский счет, указанный Исполнителем в письменном требовании, или на 
последний известный Оператору банковский счет Исполнителя. Прекращение доступа к Личному 
кабинету не влечет уничтожение документов и сведений, которые Оператор обязан или вправе 
хранить в соответствии с законодательством, требованиями ФНС и кредитной организации  либо 
для защиты своих прав. 

4.17.​ Оператор вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Соглашения немедленно при 
существенном или повторном нарушении Исполнителем Соглашения, в случаях, установленных п. 
4.2.2 Соглашения, обязательном требовании кредитной организации, ФНС, суда или 
государственного органа, либо невозможности дальнейшего исполнения Соглашения путем 
направления уведомления Исполнителю.  

4.18.​ Исполнитель признает, что Оператор не является стороной Договора с Заказчиком и не участвует в 
оказании Исполнителем Услуг (Работ). 

5. Порядок осуществления расчетов 

5.1.​  За предоставление Исполнителю доступа к базовому функционалу Платформы, предусмотренному 
пунктом 3.1 Соглашения, отдельная плата с Исполнителя не взимается. Предоставление указанного 
функционала является частью деятельности Оператора по организации взаимодействия 
пользователей Платформы. Дополнительная платная услуга может быть оказана Исполнителю 



только после совершения им отдельного действия, выражающего согласие с наименованием, 
составом, полной стоимостью и порядком оплаты такой услуги. 

5.2. ​ Оператор организует перечисление Исполнителю вознаграждения за принятые Заказчиком Услуги 
(Работы) на реквизиты банковского счета, указанного Исполнителем в Личном кабинете на момент 
перечисления в течение 2 (двух) рабочих дней с даты отражения денежных средств на Лицевом 
счете Исполнителя. Перечисление осуществляется за вычетом применимых комиссий, суммы НПД, 
подлежащей последующему перечислению в ФНС (при выборе Исполнителем автоматической 
уплаты НПД), а также сумм вознаграждения Оператора, предусмотренных Соглашением и иными 
документами Оператора (если применимо).  

5.3. ​ Исполнитель подтверждает, что уведомлен о возможном взимании банком комиссии за обработку 
транзакции в случае перечисления денежных средств, полученных от реализации Услуг Заказчикам, 
с Лицевого счета Исполнителя на номинальном счете на банковский счет Исполнителя.  

5.4. ​ Расчеты по Соглашению осуществляются в рублях Российской Федерации. Платежные 
обязательства Оператора считаются исполненными с даты списания денежных средств с 
номинального счета. 

5.5. ​ В пределах прав, предоставленных Исполнителем через «Мой налог», Оператор как Партнер ФНС 
передает сведения о расчете в ФНС и формирует на сумму вознаграждения Исполнителя чек НПД 
от имени Исполнителя и предоставляет его Заказчику. 

5.6. ​ Выбор режима автоматической уплаты НПД и предоставление Оператору соответствующего 
полномочия являются распоряжением Исполнителя на формирование Налогового резерва и 
последующее перечисление денежных средств в счет уплаты НПД. 

5.7. ​ Размер Налогового резерва определяется Платформой предварительно на основании сведений о 
расчетах и применимых налоговых ставок. Окончательная сумма НПД определяется ФНС России и 
указывается в направленном Оператору платежном документе. 

5.8. ​ После получения платежного документа ФНС России Оператор инициирует через обслуживающую 
кредитную организацию уплату указанной в нем суммы НПД, но не более суммы Налогового 
резерва. 

5.9. ​ При своевременном получении платежного документа ФНС России Оператор, как правило, 
инициирует уплату НПД в период с 13-го по 17-е число месяца, следующего за истекшим 
налоговым периодом.  

5.10. ​ Если суммы Налогового резерва недостаточно для полной уплаты суммы, указанной в платежном 
документе ФНС России, Оператор инициирует уплату в пределах имеющейся суммы и уведомляет 
Исполнителя о необходимости самостоятельно уплатить недостающую часть налога. 

Если сумма Налогового резерва превышает сумму, указанную в платежном документе ФНС России, 
Оператор перечисляет в бюджет только сумму, указанную ФНС России. Остаток сохраняется на 
Лицевом счете Исполнителя. Исполнитель вправе распорядиться остатком посредством 
предусмотренной Платформой функции вывода денежных средств. 

5.11. ​ Если Исполнитель не предоставил Оператору полномочие на уплату НПД, отозвал такое 
полномочие либо выбрал самостоятельную уплату налога, Оператор не формирует Налоговый 
резерв и не уплачивает НПД за Исполнителя. Исполнитель самостоятельно контролирует 
начисление и своевременную уплату налога. 

6. Обработка персональных данных 

6.1. ​ Оператор обрабатывает персональные данные Исполнителя как самостоятельный оператор 
персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации и Политикой 
обработки персональных данных, размещенной на Платформе, в целях заключения и исполнения 
Соглашения и Договоров с Заказчиками, обеспечения доступа к Платформе, осуществления 
расчетов, электронного документооборота, взаимодействия с кредитными организациями и ФНС, 
обеспечения безопасности и защиты прав Оператора и пользователей Платформы. 



6.2. ​ Оператор вправе в необходимом объеме предоставлять персональные данные Исполнителя 
Заказчикам, обслуживающей кредитной организации, ФНС, операторам связи, поставщикам 
информационных систем и иным лицам, привлеченным для обеспечения работы Платформы и 
исполнения Соглашения, при наличии предусмотренного законом основания и в соответствии с 
Политикой обработки персональных данных. 

6.3. ​ Если для отдельного способа или цели обработки законодательством требуется согласие 
Исполнителя, Оператор запрашивает его отдельно от Оферты и иных документов. Отзыв согласия 
не прекращает обработку, осуществляемую на иных законных основаниях. 

6.4. ​ Передавая Оператору персональные данные третьих лиц, Исполнитель самостоятельно определяет 
цели и объем такой передачи и в отношении соответствующей обработки действует как 
самостоятельный оператор персональных данных. Исполнитель гарантирует наличие законного 
основания для передачи и несет ответственность за нарушение прав субъектов персональных 
данных. 

7. Ограничения и ответственность Сторон 

7.1. ​ Исполнитель заверяет, что обладает необходимой дееспособностью, квалификацией, разрешениями 
и ресурсами, предоставляет полные, достоверные и актуальные сведения, правомерно применяет 
статус НПД и вправе заключать, и исполнять Соглашение и Договоры с Заказчиками. Указанные 
заверения имеют существенное значение для заключения и исполнения Соглашения. В случае 
предъявления к Оператору претензий, требований или исков со стороны третьих лиц, связанных с: 

–​ нарушением Исполнителем исключительных прав на результаты интеллектуальной деятельности, 
правообладателями которых являются данные третьи лица, в процессе оказания Услуг или 
размещения предложения о заключении договора оказания услуг; или  

–​ неоказанием Заказчику Услуг (Работ) или несоответствием Услуг (Работ) требованиям и гарантиям, 
установленным Договором с Заказчиком или законодательством Российской Федерации; или 

–​ предоставлением недостоверных, поддельных, не соответствующих требованиям законодательства 
Российской Федерации либо полученных с нарушением законодательства документов, а также 
нарушением Исполнителем установленного Соглашением или Договором с Заказчиком порядка 
предоставления документов; или 

–​ нарушением Исполнителем законодательства о НПД, персональных данных, конфиденциальности 
либо требований кредитной организации или ФНС, 

Исполнитель обязуется оказывать Оператору необходимое содействие в урегулировании 
таких претензий, требований, исков, а также возместить Оператору все понесенные им убытки, 
вызванные такими претензиями, требованиями и исками, включая, но не ограничиваясь, суммы 
штрафов и компенсаций и иные суммы, взысканные судебным актом, вынесенным по делу, прямо 
или косвенно связанным с таким нарушением, в срок, не превышающий 7 (Семь) рабочих дней с 
даты получения от Оператора соответствующего документально подтвержденного требования. 

7.2.​ Платформа представляет собой информационно-технический инструмент, обеспечивающий 
взаимодействие Исполнителя, Заказчиков и Оператора. Оператор предоставляет Исполнителю 
доступ к функционалу Платформы в том составе и состоянии, в которых он доступен на 
соответствующий момент. Если иное прямо не предусмотрено Соглашением, Оператор не 
принимает на себя обязательств по обеспечению непрерывной или безошибочной работы 
Платформы, ее совместимости с конкретными программами и устройствами, а также соответствия 
функционала индивидуальным целям, ожиданиям или процессам Исполнителя. Оператор не 
подтверждает полноту, актуальность и достоверность сведений, поступивших от Заказчиков, 
кредитных организаций, ФНС и иных третьих лиц. Исполнитель самостоятельно оценивает 
возможность использования Платформы и не вправе применять ее в процессах, остановка или 
некорректная работа которых может повлечь угрозу жизни или здоровью людей, нарушение 
общественной или государственной безопасности либо значительный имущественный ущерб. 



7.3.​ Исполнитель несет ответственность за причинение убытков Заказчикам или третьим лицам, если 
они возникли по его вине при оказании Услуг (выполнении Работ). 

7.4.​ Возмещение убытков и (или) уплата неустойки не освобождают Исполнителя от устранения 
допущенных нарушений и исполнения обязательств в натуре, если это возможно. 

7.5. ​ Исполнитель обязан возместить Оператору в полном объеме убытки, причиненные нарушением 
обязанности, предусмотренной пунктом 4.1.14 Соглашения. 

7.6.​ Оператор вправе отказаться от Соглашения в одностороннем внесудебном порядке в случае 
нарушения Исполнителем обязанности, предусмотренной пунктом 4.1.14 Соглашения. 

7.7. ​ В пределах, допускаемых законодательством Российской Федерации, Оператор не возмещает 
убытки, возникшие вследствие обстоятельств, находящихся вне его разумного контроля, в том числе 
вследствие: временной недоступности Платформы, проведения технических работ, обновления или 
изменения ее функционала; сбоев оборудования, программного обеспечения, сетей связи или иных 
элементов информационной инфраструктуры; действий кредитных организаций, ФНС, операторов 
связи, поставщиков информационных систем, государственных органов и иных третьих лиц; 
компьютерных атак, распространения вредоносного программного обеспечения, неправомерного 
доступа или иных нарушений информационной безопасности; использования Исполнителем или 
иными лицами некорректных, устаревших либо недостоверных сведений, а также утраты или 
передачи третьим лицам данных для доступа к Личному кабинету; задержки, искажения или 
невозможности передачи электронных документов, уведомлений, платежных поручений и иных 
сведений по причинам, не зависящим от Оператора. 

При наличии оснований для ответственности Оператора возмещению подлежит только 
документально подтвержденный реальный ущерб, непосредственно вызванный виновным 
нарушением Оператором Соглашения. Косвенные убытки, упущенная выгода, возмещению не 
подлежат , равно как и потери, обусловленные прекращением деятельности или невозможностью 
совершения предполагаемых сделок. Совокупная ответственность Оператора по всем требованиям 
Исполнителя, связанным с Соглашением, ограничивается 10 000 (десятью тысячами) рублей. 

Указанные ограничения не применяются к обязанности Оператора перечислить или возвратить 
денежные средства, права на которые принадлежат Исполнителю, а также к иным случаям, когда 
ограничение ответственности не допускается законом. 

8. Форс-мажор  

8.1. ​ Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств 
по Соглашению, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 
возникших в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни 
предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам чрезвычайного 
характера относятся: наводнение, пожар, землетрясение и иные явления природы, эпидемии, а 
также война, военные действия, акты или действия государственных органов и любые другие 
обстоятельства вне разумного контроля Сторон. 

8.2. ​ При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 8.1 Соглашения, Сторона должна без 
промедления известить о них другую Сторону по электронной почте, но не позднее 3 (трех) 
рабочих дней с момента их наступления. Извещение должно содержать данные о характере 
обстоятельств, а также, по возможности, оценку их влияния на возможность исполнения Стороной 
обязательств по Соглашению и предполагаемый срок исполнения обязательств, который не должен 
превышать 2 (двух) месяцев. Указанные обстоятельства должны быть подтверждены официальным 
документом, выданным компетентным органом государственной власти. 

8.3. ​ Неизвещение или несвоевременное извещение о наступлении таких обстоятельств лишает любую 
из Сторон права ссылаться на эти обстоятельства как на основание, освобождающее ее от 
ответственности за несвоевременное исполнение обязательств по отношению к другой Стороне.  



9. Порядок изменения Соглашения 

9.1. ​ Оператор вправе в одностороннем порядке вносить изменения и/или дополнения в настоящую 
Оферту и иные документы, опубликованные на Платформе. Изменения и дополнения могут 
вноситься в том числе в виде новой редакции текста Оферты или иного документа.  

9.2. ​ Оператор уведомляет Исполнителя об изменениях Оферты и иных документов путем размещения 
текста изменений или новой редакции на Платформе. Изменения вступают в силу с момента 
совершения Исполнителем предусмотренного Платформой действия по их принятию либо 
продолжения использования Платформы после опубликования изменений, в том числе принятия 
нового Задания или совершения иного юридически значимого действия, в зависимости от того, что 
произошло ранее. К действиям и обязательствам, совершенным или возникшим до вступления 
изменений в силу, применяется редакция, действовавшая на соответствующий момент. 

9.3. ​ Размещение изменений и (или) дополнений в Соглашение либо Оферты (иного документа) в новой 
редакции на Платформе означает надлежащее исполнение Оператором обязанности по 
уведомлению Исполнителя. Исполнитель обязуется самостоятельно проверять наличие изменений и 
новых редакций документов на Платформе. 

10. Заключительные положения  

10.1. ​ Исполнитель обязан уведомить Оператора об изменении адреса регистрации, банковских 
реквизитов, контактного номера телефона, адреса электронной почты и иных регистрационных 
сведений не позднее 2 (двух) рабочих дней со дня изменения. Обязательства Оператора, 
исполненные до получения уведомления с использованием ранее указанных сведений и реквизитов, 
признаются исполненными надлежащим образом. 

10.2. ​ Если законодательством или Соглашением прямо не предусмотрен иной способ направления, 
юридически значимые сообщения, включая уведомления, заявления, требования, претензии, 
возражения и сообщения об одностороннем отказе от Соглашения, могут направляться через 
Личный кабинет и (или) по адресам электронной почты, указанным в настоящем пункте. 

10.2.1. Адрес электронной почты Оператора: help@yaznt.ru. 

10.2.2. Адрес электронной почты Исполнителя указывается им при регистрации и может быть изменен в 
Личном кабинете. Изменение адреса применяется с момента его подтверждения в Личном кабинете. 
До этого момента сообщения, направленные по ранее указанному адресу, считаются 
направленными надлежащим образом. 

10.2.3. Сообщение, направленное с адреса электронной почты Стороны, указанного в Соглашении, при 
регистрации или в Личном кабинете, признается исходящим от соответствующей Стороны и 
направленным уполномоченным ею лицом. Каждая Сторона обязана ограничивать доступ к своему 
адресу электронной почты, обеспечивать конфиденциальность средств доступа к нему и 
незамедлительно уведомлять другую Сторону о неправомерном доступе или изменении адреса. 

10.2.4. Электронное сообщение должно позволять определить отправителя и адресата и содержать 
существо сообщения либо прилагаемый файл с соответствующей информацией. Подтверждением 
направления и содержания сообщения являются оригинал электронного письма с техническими 
заголовками, сведения почтового сервера и приложенные к письму файлы. 

10.2.5. Сообщение в Личном кабинете считается полученным Исполнителем в момент его размещения; 
сообщение по электронной почте – на следующий календарный день после отправки при 
отсутствии уведомления о недоставке; СМС- или PUSH-уведомление – в момент подтвержденной 
технической доставки. 

10.3. ​ Передача конфиденциальной информации третьим лицам допускается с согласия другой Стороны, а 
без такого согласия – кредитным организациям, ФНС, операторам связи, подрядчикам Оператора, 
профессиональным консультантам и государственным органам в объеме, необходимом для 
исполнения Соглашения, соблюдения законодательства или защиты прав, при наличии законного 
основания и при условии предоставления минимально необходимой информации. 



10.4. ​ Стороны признают предусмотренные пунктом 1.7 Соглашения средства Ключом ПЭП Исполнителя. 
ПЭП идентифицирует Исполнителя путем сопоставления использованного Ключа ПЭП с номером 
телефона, идентификатором Личного кабинета, сведениями, полученными при регистрации или 
через Сервис внешней идентификации, и иными идентифицирующими данными. С использованием 
ПЭП Исполнитель подписывает Договоры с Заказчиками, Заказ-наряды, Акты сдачи-приемки, а 
также дополнительные и иные документы, доступные к подписанию посредством Платформы. 
Электронные документы, подписанные ПЭП в соответствии с Соглашением, признаются 
равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью 
соответствующего лица, и порождают идентичные юридические последствия. 

10.4.1. Электронный документ считается подписанным ПЭП Исполнителя при одновременном соблюдении 
следующих условий: 

а) документ сформирован, направлен или подтвержден посредством Платформы; 
б) Исполнитель прошел авторизацию в Личном кабинете с использованием пароля или 
одноразового кода или успешной аутентификации через Сервис внешней идентификации, и 
совершил действие, прямо обозначенное в интерфейсе Платформы как подписание, акцепт или 
согласование документа, либо передал предусмотренную Платформой команду, которая означает 
подписание конкретного документа; 
в) если это предусмотрено функционалом Платформы, действие дополнительно подтверждено 
одноразовым кодом; 
г) электронный документ содержит фамилию, имя, отчество Исполнителя и (или) его уникальный 
идентификатор, позволяющий однозначно определить Исполнителя по сведениям информационной 
системы Оператора. 

10.4.2. Определение лица, подписавшего электронный документ, и проверка ПЭП осуществляются 
Оператором путем сопоставления сведений об Исполнителе, использованном Ключе ПЭП, Личном 
кабинете, идентификаторе и редакции документа, дате, времени и способе совершения действия. 
Факт формирования ПЭП и ее связь с конкретным электронным документом фиксируются в 
информационной системе Оператора. Журналы информационной системы признаются Сторонами 
достоверными сведениями о совершении соответствующего действия и могут использоваться в 
качестве доказательств. 

10.4.3. Электронный документ считается подписанным ПЭП уполномоченного лица Оператора, если он 
сформирован или подписан посредством Платформы, уполномоченное лицо Оператора 
использовало связанную с ним учетную запись и Ключ ПЭП и совершило действие, обозначенное 
как подписание документа, а информационная система зафиксировала идентификатор и редакцию 
документа, дату, время и способ подписания. Документ должен содержать наименование, ИНН и 
ОГРН Оператора, а также фамилию, имя, отчество, должность либо уникальный идентификатор 
уполномоченного лица. Такой документ равнозначен документу на бумажном носителе, 
подписанному собственноручной подписью уполномоченного лица Оператора. 

10.5. ​ Каждая Сторона обязана обеспечивать конфиденциальность и безопасность используемых ею 
Ключей ПЭП, включая пароли и одноразовые коды, не передавать их неуполномоченным лицам и 
использовать только для доступа к Платформе и совершения предусмотренных Соглашением 
действий. При утрате, компрометации или подозрении в неправомерном использовании Ключа ПЭП 
соответствующая Сторона обязана прекратить его использование и незамедлительно уведомить 
другую Сторону. До получения такого уведомления и блокирования Ключа ПЭП действия, 
совершенные с его корректным использованием, считаются совершенными соответствующей 
Стороной, если неправомерное использование не вызвано обстоятельствами, за которые отвечает 
другая Сторона. 

10.6. ​ Если сообщение, распоряжение или иной документ требует обработки Оператором, для целей 
исчисления сроков под рабочим днем понимаются будние дни с понедельника по пятницу, за 
исключением нерабочих праздничных дней, с 09 часов 00 минут до 17 часов 30 минут по 
московскому времени. Распоряжения, сообщения и юридически значимые действия, направленные 



посредством Платформы после 17 часов 30 минут рабочего дня либо в выходной или нерабочий 
праздничный день, считаются принятыми Оператором в 09 часов 00 минут следующего рабочего 
дня. 

10.7. ​ К отношениям Сторон по Соглашению, а также отношениям, связанным с его заключением и 
прекращением, применяется право Российской Федерации. 

10.8. ​ Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по Соглашению или в связи с ним, 
подлежат досудебному претензионному урегулированию. Претензия должна быть составлена в 
письменной форме и содержать документы и сведения, необходимые для ее рассмотрения по 
существу. Другая Сторона обязана ответить на претензию в течение 10 (десяти) календарных дней 
со дня ее получения. При недостижении согласия спор подлежит разрешению в суде по месту 
нахождения Оператора. 

11.  
ООО "ЯЗАНЯТ" 

Реквизиты Оператора  

ИНН:  7704444693  
КПП:  771001001  
ОГРН:  1177746979629  

Расчетный счет:  40702810301990004166  
Банк:  АО "АЛЬФА-БАНК"  
БИК:  044525593  
Корр. счет:  30101810200000000593  

Юридический адрес:  129090, город Москва, пр-кт Мира, д. 40, помещ. 
3/1  

Телефон: +7 (499) 250-20-25   

Адрес электронной почты: help@yaznt.ru 
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